
Phụ lục IV
TỶ LỆ HỒ SƠ TIẾP NHẬN, XỬ LÝ TRỰC TUYẾN QUA DVCTT TOÀN TRÌNH, DVCTT MỘT PHẦN TRÊN CÔNG

 HỆ THỐNG THÔNG TIN GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH CỦA TỈNH
(Kèm theo Báo cáo số:         /BC-UBND, ngày   /9/2025 của UBND xã Tân Đoàn)

STT CƠ QUAN, ĐƠN VỊ

TỔNG SỐ HỒ
SƠ TIẾP
NHẬN

SỐ HỒ SƠ TIẾP
NHẬN TRỰC

TIẾP

SỐ HỒ SƠ TIẾP
NHẬN TRỰC

TUYẾN

CHỈ TIÊU
ĐƯỢC GIAO

TỶ LỆ HỒ SƠ
TRỰC TUYẾN GHI CHÚ

1 2 3 4 5

1 UBND xã Tân Đoàn
1941 1609 332

17%

* Ghi chú:
1: Là tổng số hồ sơ tiếp nhận qua DVCTT toàn trình, một phần trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh (bao gồm cả trực tiếp và trực tuyến)

2: Là lượng hồ sơ tiếp nhận trực tiếp của DVCTT toàn trình, một phần trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh
3: Là số lượng hồ sơ tiếp nhận trực tuyến của DVCTT toàn trình, một phần trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh
4: Là chỉ tiêu được giao tại Quyết định số 497/QĐ-UBND ngày 15/3/2024 của UBND tỉnh
5: Tỷ lệ hồ sơ tiếp nhận, xử lý trực tuyến của DVCTT toàn trình, một phần, được tính theo công thức: 5 = (3/1)*100
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