UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN POAN Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 183 /BC-UBND Tdn Doan, ngay 22 thdang 9 nam 2025
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 9 thang dau nim, phwong huéng,
nhiém vu 3 thang cu6i nam 2025

Thuc hi¢n Chuong trinh céng tac, UBND xa t6 chirc phién hop thuong ky
thang 9 nam 2025. UBND x3a Tan Poan bdo cdo két qua nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Ngay tir ngdy 01/7/2025, UBND xi Tan Poan tip chung chi dao, diéu hanh
cac phong chuyén mon, cac don vi don vi su nghiép cong 1ap truc thudc khan truong
kién toan, on dinh co cau t6 chirc b may, thyc hién nghiém tic cac van ban cua
Trung wong, cua tinh vé thyc hién to chirc chinh quyén dia phuong 2 cap; tap trung
kién toan chtrc ning nhiém, nhiém vu, quyén han céc phong chuyén mon; déc biét la
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa giup hudng dan nguoi dan thyc hién thu tuc
hanh chinh dam béao thong sudt tir cap tinh, dén cip xi dé nguoi dan thuan loi thuc
hién cac tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tu. Tang cudng cong tac thuc hién
ky luat, ky cuong hanh chinh theo Cong van sé6 07/UBND-VHXH nay 04/7/2025 cla
UBND x4 Tan Poan vé viée tiép tuc thyc hién chu dé nam 2025 “Siét chit ky cuong,
tang cudng trach nhiém, quyét liét hanh dong, tang téc but pha”...

Ban hanh Ké hoach s6 42/KH-UBND ngay 15/9/2025 ctia UBND xa vé Tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh vao sang ngay thit Bay tai Uy ban nhan dan xa
Tan Poan, nhim Tao diéu kién thuan loi cho to chirc, ci nhan c6 nhu cau giai quyét
TTHC nhung ban rdn trong gio hanh chinh cac ngay trong tuan. Nang cao chat lugng
phuc vu Nhan dan, cai thién chi s6 cai cach hanh chinh, chi sb hai long cua ngudi dan.
Trong tuan dau thyc hién di tiép nhan giai quyét cho 12 cdng dan dén giai quyét thu
tuc hanh hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xa.

Ngay 15/07/2025, UBND xa Tan Poan dd ban hanh K& hoach s6 06/KH-
UBND vé Cai cach hanh chinh xa Tan Poan nam 2025,‘dé ra 39 nhiém vu, da chi dao
hoan thanh 18/39 nhiém vu dat 46% chi tiéu k& hoach d¢ ra.

Tang cudng cong tac tuyén truyén trén cac nhom, trang mang xa hoi; trang
thong tin dién tu; br:ing cac doan mp4, video ngén. ... va pand, tranh cd dong tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng x3, nha van hoa cac thon theo Ké hoach sé 08/KH-
UBND ngay 17/7/2025 ctia UBND x3 Tan Poan vé tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2025 trén dia ban xa Tan Poan.
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Tu ngay 01/7/2025, UBND x& Tan DBoan khong c6 nhiém vu cua UBND tinh
giao trén h¢ thong van phong dién tir.

Cong tac xay dung cac sang kién hay, cach 1am sang tao UBND xi d giao
nghién ctru 02 sang kién cho phong chuyén moén lién quan dén cai cach hanh chinh,
cu thé nhu sau: 01 sang kién d6i voi Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong x4; 01 sang
kién d6i vai Phong Van hoa - Xa hdi xa, hién nay cac don vi trén dang tap trung chi
dao va hoan thi¢n trudc ngay 30/10/2025.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cii cach thé ché

a) Xay dung va ban hanh (hodc tham muu cdp c6 thim quyén ban hanh) céac
van ban quy pham phap luat (VBQPPL):

UBND x4 da chi dao Vian phong HDND va UBND tham dinh 03 vin ban
QPPL 1a cac Quyét dinh quy dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han, co cau to chirc
cua cac phong chuyén mén, Trung tdm phuc vy hanh chinh cong xa; dé nghi phong
Vién hoa - Xa hoi xa; tham dinh 01 Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén
han va co cdu to chirc cua Vin phong HDND va UBND xa. Noi dung du thao cac
Quyét dinh phu hop véi dudng 16, cha treong ctua Pang, chinh sach ciia Nha nudc,
tinh hop hién, tinh hop phép tinh théng nhat cua du thao Quyét dinh v6i hé thong
phép luat du diéu kién dé ban hanh.UBND x3 d3 ban hanh 04 Quyét dinh 1a vin ban
QPPL 1.

b) Ra soat van ban quy pham phap luat:

Thue hién khoan 34 Diéu 1 Nghi dinh s6 154/2020/ND-CP ngay 31/12/2020
ctia Chinh phu stra doi, b sung mot sd dicu ctua Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay
14/5/2016 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luét
Ban hanh vin ban quy pham phap luat quy dinh: “Chdm nhat la ngay 31 thang 01
hang ndm... Chii tich Uy ban nhédn ddn cdc cdp ban hanh van bdn hanh chinh céng
b6 danh muc van ban hét hiéu luc, ngung hiéu lyc thudc trach nhiém ra soat cua
minh; ...Danh muc van ban hét hiéu luc, ngung hi¢u lyc o cdp huyén va cap xd phdi
dwoc niém yét tai cac dia diém quy dinh tai Piéu 98 cia Nghz dinh nay va dang trén
Cong théng tin hodc Trang thong tin dién tik ciia co quan ra sodt (neu co)”. Lap danh
muc ra soat van ban QPPL do HDND va UBND x4 ban hanh dugc tong s6 04 van ban
(0 Nghi quyét; 04 Quyét dinh), cu thé:

! Quyet dinh s6 01/2025/QD-UBND ngay 15/7/2025 ctia UBND xi quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co ciu to chirc cia Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhén dan xa Tan Doan; Quyét dinh 02/2025/Qb-UBND
ngay 16/7/2025 ciia UBND xa quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc ciia Phong Kinh té x4 Tan
Doan; Quyét dinh 03/2025/QD-UBND ngay 16/7/2025 ciia UBND xa quy dinh chtre nang, nhiém vy, quyén han va co
céu t6 chirc cta Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Tan Doan; Quyét dinh 04/2025/QD-UBND ngay 17/7/2025 clia
UBND x3 quy dinh chtic ning, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc ctia Phong Vin hoa — Xa hoi xi Tan Doan.
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S6 van ban con hiéu lyc 04 (0 Nghi quyét; 04 Quyét dinh); S6 vin ban hét higu
luc toan bd 0 van ban; SO van ban hét hi¢u luc mét phan 1a 0 van ban.

¢) Kiém tra, xir Iy van ban quy pham phép ludt: cong tac kiém tra vin ban quy
pham phap luat duoc trién khai thuc hién theo quy dinh. Ngay 08/9/2025 caa UBND
xa Tan Doan da ban hanh K¢ hoach s 38/KH-UBND Trién khai thi hanh Luét Ban
hanh van ban quy pham phép luit trén dia ban xa Tan Poan.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

UBND xa chi dao cac phong chuyén mén tép trung ra soat, cat giam, don glan
hoa quy dinh, TTHC lién quan den hoat dong diéu kién kinh doanh bao dam cat giam
t6i thiéu 30% thoi gian giai quyét TTHC, 30% chi phi tudn tha TTHC, 30%;

- Téng s6 TTHC/danh muc TTHC duoc cong bd 395; trong do s6 TTHC
dugc cong khai 395.

- Tong s6 TTHC thudc thAm quyén giai quyét ctia co quan, don vi: 395;

trong do:

+ 86 TTHC do dia phuong quy dinh: 395.

+ S6 lugng TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot ctra: 395.

+Sb luong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot ctra lién thong: 03.

+Sb luong TTHC thuc hién qua dich vu cong truc tuyén: 316 (toan trinh
123, mot ph'?m 193) thuc hién cong bo, cong khai 395 thu tuc hanh chinh, thuc
hién cong tac niém yét cong khai thu tuc hanh chinh dam bao dung theo quy dinh.

Viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong dugc thuc hién theo Ql}yé:[
dinh 41/QD-UBND ngay 22/7/2025 cua UBND xd Tan Doan Ban hanh Quy ché to
chtrc hoat dong cua Trung tdm Phl:lc vu hanh chinh cong xa Tér} Doan. Quyét dinh so
150/Qb-UBND ngay 27/8/2025 vé viéc Ban hanh Quy ché phéi hop gitra Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong v6i cac co quan chuyén mon thudce Uy ban nhan dan xé va
cac co quan, don vi lién quan trong tlep nhan, giai quyet va tra két qua giai quyet thu

tuc hanh chinh trén dia ban xa Tan Poan. Cong tac s6 hoa hé so thi tuc hanh chinh
UBND xa Tan Poan chua dugc cung cap tal khoan nén chua thuc hién duoc.

Tir 01/7/2025 dén 20/9/2025 trén dia ban xa da tiép nhan 1845 ho6 so TTHC (trong
d6: S6 hd so phét sinh trong ky: truc tiép 1537 ho s0, truc tuyén 308 ho so; SO hd so Ky
trudc chuyén sang;: 0). Tong s6 ho so da giai quyét 1794 hd so, dat 97,23%, (trong do: trudc
han va ding han 1768 hé so dat 98,55%, qua han 26 hd so chiém 1,44%. do thoi gian dau
thue hién khi cAu hinh quy trinh thyc hién thu tuc hanh chinh trén céng dich vu cong con
thléu cac budc dé chuyén nén trong qua trinh xir Iy hd so con cham nhung trén thuce té da
tiép nhan va tra két qua cho nguoi dan dang han); dang giai quyét 51 hd so chiém 2,76%, hd
so hay: 22 va 03 ho so khong du diéu kién giai quyét, 0 hd so dang tam dimg.
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Tir ngy 01/7/2025, UBND xa Tan Poan khong c6 ¥ kién, kién nghi nao lién quan
dén cong tac thue hién thi tuc hanh chinh. Thudng xuyén kiém tra, danh gia cong chic thyuc
hién nhi€ém vu tai bd phan Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa, dam bao thuc hi¢n nhi€ém
vu ding cac quy dinh khong gay khé khan, phién ha cho cong dan va doanh nghiép.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

UBND x4 Tan Poan trién khai day du cac van ban chi dao, diéu hanh cua Trung
wong, cua tinh, tham muu Hoi dong nhan dan x3 ban hanh Nghi quyét thanh lap 04
phong chuyén moén va Trung tam phuc vu hanh chinh cong thuoc UBND xa, Trong
do: thanh lap 02 phong chuyén mon, 01 Van phong HDND va UBND xa, 01 Trung
tam hanh chinh céng xa. Tiép nhan va bd nhiém d6i voi 08 cong chirc quan 1y, 100%
cac cong chirc duoc tiép nhan theo quy dinh; giao 44 bién ché cho cac phong chuyén
mon va Trung tim phuc vu hanh chinh céng thuéc UBND xa. Kién toan diy du cac
quy dinh, quy ché 1am viéc ctia cac phong chuyén mén va trung tim phuc vu hanh
chinh cong xi theo quy dinh. Tiép nhan nguyén trang d6i v6i 07 don vi trudng hoc
thuoc UBND x4, giao 180 bién ché vién chirc dbi vai cac truong hoc; tiép nhan va bo
nhiém lai 18 truong hop vién chirc quan 1y. Cong nhan kién toan trudng thon, pho
truong thon, ngudi 1am viée trong thon dbi véi 62 truong hop, tiép nhan tam thoi d6i
v6i 01 ddng chi ngudi hoat dong khong chuyén trach hd trg nhiém vu tai BCHQS xa.

4. Cai cach che do cong vu

Tiép tuc bd tri xdp sép theo 44 bién ché dam bao phu hop voi vi tri viée 1am
theo quy dinh, ra soat, d6i chiéu du toan kinh phi thuc hién chinh sach, ché do theo
Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP, Nghi dinh s0 67/2025/ND-CP (dy kién nghi ti
01/9/2025), Pén nay ban hanh quyét dinh thuc hién ché do chinh sach ddi véi 06
truong hop tu nguyén viét don xin nghi tr ngay 1/9/2025; ra soat xac dinh d6i tuong
nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap xa nghi theo Nghi dinh sd 154/2025/ND-
CP d6i véi 19 truong hop tu nguyén viét don xin nghi.

Thuce hién nang lwong di voi 04 cong chire xi; va 18 trudng hop vién chuc cac
don vi su nghiép thuéc UBND xa;

Pang ky nhu cau tuyén dung vién chirc giao vién nam 2025, d6i v6i 06 truong
hop gido vién. Tiép nhan vao bo nhiém ddi véi 8 déng chi cong chirc gilr cac chue vu
truong, pho phong chuyén mén thugc UBND xa, va tuong duong, tiép nhan va bo
nhiém déi voi 18 truong hop vién chire quan 1y tai cac don vi su nghiép cong lap truc
thuoc UBND xa.

Ngay 18/7/2025, UBND x4 di ban hanh K& hoach sé6 09/KH-UBND vé Kiém
tra ky luat, ky cuong hanh chinh; kiém tra cong vy, kiém tra cai cach hanh chinh;
kiém tra thuc hién dan chi & co s&; kiém tra phan cap, uy quyén trén dia ban xa Tan
Poan nam 2025. Pé ra nhiém vy kiém tra chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa cong s¢ tir 03 cude tro 1€n; kiém tra quén triét thuc hi¢n ky luat, ky cuong
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hanh chinh va dao dirc cong vu, van hoa cong so; cai cach hanh chinh thuc hién déan
cht co s&; nhitng ndi dung phan cip, uy quyén. Kiém tra 02 cudc tré 1én. Tinh dén
thoi diém hién tai chua thue hién.

UBND x4 Tan Poan di ban hanh Ké hoach s6 24/KH-UBND ngay 11/8/2025
vé dao tao, boi dudng can b, cong chure, vién chuc xa Tan Poan nam 2025, ban hanh
02 quyét dinh cir cong chirc tham gia bdi dudng theo ké hoach ctia UBND tinh.

5. Cai cach tai chinh cong

UBND xa da khan truong ban hanh cac quy dinh, quy ché quan ly tai san cong
theo quy dinh; tlep nhén tai san c101 vGi cac can bo, cong chirc didu chuyén do thue
hién chinh quyén dia phuong 02 céap theo quy dinh. Tu ngay 01/07/2025, dugce cap
360.000.000 (ba tram sau muoi tri¢u dong chan) vé vbn dau tu cong, hién chua thuc
hién giai ngan. UBND xa Tan Doan khong c¢6 don vi thuc hién co ché tu chu tai chinh
tai cac don vi su nghiép cong 1ap.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

Két qua thuc hién ké hoach tmg dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb trong
hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc, UBND x3 Tan Poan di trién khai dong
bd ké hoach tmg dung CNTT va chuyén doi s6 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh.
100% can bg, cong chirc dugc trang bi tai khoan thu dién tir cong vu va thuong xuyén
sir dung trong trao d6i cong viéc. Hé thong may tinh, thiét bi vin phong dugc két ndi
Internet téc do cao, bao dam phuc vu cong tic chuyén mon. Cac phan mém quan 1y
chuyén nganh (tai chinh — ké toan, ho tich, dia chinh, van hoa — xa hdi.. .) dugc khai
thac, stt dung hi¢u qua, tirng budc hinh thanh méi truong lam viée dién tu.

Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh dugc s dung thong nhat tir UBND x4
dén cac b phan chuyén mén, 100% vin ban dén va di déu dugc xtr Iy trén moi trudong
dién tir, han ché t6i da van ban giéy. Trang thong tin dién tr cia xa dugc duy tri, cap
nhat kip thoi cac tin tirc, thong bao, van ban chi dao diéu hanh, tao diéu kién thuan loi
cho nguoi dan, doanh nghiép tiép can thong tin. H¢ théng Hoi nghi truyen hinh truc
tuyen duoc van hanh 6n dinh, bao dam két nbi day du cac cudc hop voi cip trén, gop
phan tiét kiém thoi gian, chi phi di lai.

UBND xa thuc hién nghiém tic viéc tiép nhan va gial quyét TTHC theo quy
trinh dién tu, day manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc. 100% thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén dugc cong khai trén Cong dich vu cong cua tinh va niém yét
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng. Nhiéu hd so, két qua giai quyét dugc sd hoa,
luu trir trén hé théng, giam tai giéy to, thuan tién cho tra ctru, st dung.
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UBND x4 thuong xuyén ding tai huéng dan trén hé thong loa truyén thanh,
Trang thong tin di¢n tir xa. Nho d6, mic do hai long cua nguoi dan khi thuc hién
TTHC ngay cang nang cao.

Viéc xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 trén dia ban
xa Tan Poan da dat nhiéu két qua tich cuc, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y nha
nudc, cai thién chat luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

IV. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Cong tac cai cach hanh chinh ludn duoc su quan tdm lanh dao, chi dao, diéu
hanh cta Pang uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan la mét trong nhimg nhiém
vu trong tdm xuyén sudt cua UBND xa. Dé thuc hién tot nang cao chi sd cai cach
hanh chinh, xay dung mdt nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, lay nguoi dan va
doanh nghiép 1 trung tAm thuc hién cai cach hanh chinh, nghién ctru cac sang kién
hay, cach lam sang tao tiét kiém chi phi, rit ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh
chinh, cong khai, minh bach, nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu tan tinh
Nhén déan, khong gy phién ha, sach nhidu ngudi dan... Cu thé hod cac van ban chi
dao, diéu hanh tao hanh lang phap ly thong thoang thuan lo1 cho nguoi dan va doanh
nghiép, thudng xuyén don dbc hoan thanh tt cac nhiém vy vé phat trién kinh té, xa
hoi, ing dung cong nghé thong tin vao cong viéc dé nang cao hiéu qua cong viéc,
nang cao ti 1¢ thuc hién ho so truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia, dong thoi
giai dap thac mic, kho khin dbi véi ngudi dan va doanh nghiép.........

2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan

Tir ngay 01/7/2025, thyc hién chinh quyén dia phuong 2 cip; khoi luong nhiém
vu, cong viéc rat 16n, mot s cong chirc qua tai nhiém vu; ling tung khi trién khai
thuc hién; cong tac b tri sip xép cac phong chuyén mon d6i voi UBND xa Tan Doan
con chdm hep (06 cong chiac ¢ 01 phong lam viée, khoang 40 m? ) anh huéng mot
phan dén chét luong thuc hién nhiém vy, mot sd cong chirc xin thdi nghi viéc ngay
theo nguyén vong nén viéc thuc hi€n nhiém vu con cham ché.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU 3 THANG CUOI NAM,

1. Tlep tuc day manh cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cia cap uy, chinh
quyén vé CCHC, néng cao vai tro chi dao cua cap uy, quan 1y diéu hanh chinh quyén
trong viéc trlen khai dong bo cac ndi dung cai cac hanh chinh. Tang cudng cong tac
tuyén truyén nang cao cac chi sO cai cach hanh chinh. Tlep tuc nghién ctru cac sang
kién lién quan dén cai cach hanh chinh ap dung vao thuc té trén dia ban.

2. Tiép tuc kiém tra, ra soat ban hanh cic vin ban QPPL quy dinh chiic ning
nhiém vy, quyén han ctua cac phong chuyén moén, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
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X3 m6i thanh 1ap, thong nhét trong trién khai thuc hién. Tang cuong kiém tra, theo doi
cong tac thi hanh phap luat trén dia ban; ra soat bai bé nhitng van ban QPPL hét hiéu
luc thi hanh theo quy dinh.

3. Tlep tuc day manh cai cach TTHC, cong tac s6 hoa hd so TTHC, dam bao ndp,
tiép nhan, giai quyét, tra két qua h6 so TTHC trén méi truong dién tir, nghiém tic thuc
hién cong tac thanh toan truc tuyén dbi voi TTHC du diéu kién theo quy dinh.

4. Trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu CCHC nam 2025. Tang cuong
kiém tra ky luat, ky cuong, kiém tra cong vu. Thyuc hién tét cong tac quan ly va nang
cao chat lugng can by, cong chire, vién chire, viée bd nhiém, diéu dong, luan chuyén,
dao tao boi dudng dam bao ding cac quy dinh hién hanh.

5. Pay manh cong tac xdy dung chinh quyén sd, chinh quyén dién tu thuong
xuyén tham gia cac 16p tap huén, bdi dudng nang cao hiéu biét vé cong tac chuyén doi
s0, phat trlen chinh quyén s6. Ung dung cong nghé thong tin trong thyc hién nhiém vy,
gop phan tiét kiém thoi gian, chi phi...

6. Tiép tuc tuyén truyén cac chi s6 PAR INDEX; DDCI; SIPAS; PAPI... nl‘lém
nang cao nhén thirc cua nguoi dan va doanh nghi€p, danh gia khach quan, cong bang,
minh bach, ding thuc chat.

Trén day Cong tac cai cach hanh chinh 9 thang dau nam, phuong hudéng, nhiém
vu 3 thang cudi nam 2025./.

Noi nhi KT. CHU TICH
0i nhdn: o 4

- TT DPang uy (b/c); PHO CHU TICH
- CT, céc PCT UBND x3;

- C, PCVP HDND va UBND x4;
- Céc phong chuyén mon xa;

- TT Phuc vu HCC x3;

- Luu: VT, VHXH nca).
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